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80686 Minchen

Bayerisches Pflege- und Wohnqualitidtsgesetz (PfleWoqG)
Ergebnisprotokoll gemaR Art. 17a PfleWoqG

Geprﬁfte Einrichtung: AWO Sozialtherapeutische Einrichtungen
Riesengebirgsstr. 3
84478 Waldkraiburg

Regelprifung X Anlassbezogene Priifung []

Datum der Prifung: 07.03.2024
Dauer der Prafung: von 9:00 bis 14:30

Um die Lesbarkeit und die Ubersichtlichkeit des Textes zu Verbessern, wurde auf die Nennung
der Geschlechter verzichtet. Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermafen fir alle
Geschlechter.



I. Strukturdaten und allgemeine Informationen

Trdger der Einrichtung:  AWO Bezirksverband Oberbayern e.V.
Edelsbergstr. 10
80686 Miinchen
Herr Bayerlein

www.awo-obb.de

Zielgruppe:  Erwachsene Menschen mit psychischer Erkrankung
Erwachsene Menschen mit psychischer Erkrankung und Suchtproblematik

Pflegebedirftige Menschen mit psychischer Erkrankung

Angebotene Wohnformen:
Besondere Wohnform der EGH

X

Betreute Wohngruppe O

Langzeitpflege X Beschiitzender Bereich O
Kurzzeitpflege O Eingestreute Tagespflege [
Hospiz O

Angebotene Platze: 47
davon sozialtherapeutische Platze: 25

davon Pflegepléatze: 22

Belegte Platze: 47



Il. Ergebnis im Vergleich zur letzten Priifung
Die Ergebnisse der Prifung stelien sich im Vergleich zur letzten Priifung wie folgt dar:
verbessert unverandert[ ] ~ verschlechtert[]

Die Begehung fand in einer sehr angenehmen und kooperativen Atmosphére statt. Alle Mitarbei-
ter waren zugewandt und offen. Der beobachtete Umgang der Mitarbeiter mit den Bewohnern -
war stets wohlwollend, wertschatzend und fachlich korrekt. Die nétigen Unterlagen wurden
unverzuglich zur Verfigung gestellt.

Alle bei der letzten Begehung festgestellten Mangel wurden behoben.

lll. Feststellungen in den gepriiften Qualitédtsbereichen
lll.1 Qualitdtsbereich: Pflege und Dokumentation
Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [] kein Prifgegenstand []

Die Mangel der letzten Begehung wurden abgestelit. -

Die Dokumentation von 4 Bewohnern wurde eingesehen. Es war alles liickenlos und nachvoll-
ziehbar dokumentiert. Bei Bedarfsmedikationsgabe wurde die Wirkung zeitnah evaluiert. Alle ge-
sehenen Bewohner wirkten gepflegt.

Die SIS der Bewohner war fachlich korrekt, auf dem neuesten Stand und wurde regelméRig eva-
luiert.

1.2 Qualititsbereich: Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflequng
Mangelfrei X Mangelfeststellung [] kein Prifgegenstand []

Die teilnehmend beobachtete Mittagsessensituation im Pflegebereich zeigte sich ruhig und
strukturiert. Auf die Wiinsche und Bedrfnisse der Bewohner wurde eingegangen.

Auf Wunsch der Bewohner wird im STEPS-Bereich die Mdglichkeit der Selbstversorgung ausge-
weitet. Zukunftig sollen sich alle Bewohner mittags selber versorgen.

IIl.3 Qualitétsbereich: Freiheitseinschrankende und freiheitsentziehende Mafnahmen

Mangelfrei Mangelfeststellung [] _ kein Priifgegenstand [ ]

Am Tag der Begehung lagen fur alle Freiheitsentziehenden Manahmen (FEM) entsprechende

richterliche Anordnungen vor. ,
Vor Anwendung einer FEM werden grundsatzlich mégliche Alternativen geprift. Die generelle

Notwendigkeit der FEM wird regelmaRig evaluiert.




lll.4 Qualitétsbereich: Wohnqualitét
Mangelfrei X] Mangelfeststellung [] kein Priifgegenstand []

Der bestehende Garten wurde neu gestaltet. Neuangelegte Gartenwege und Sitzmdglichkeiten
laden zum Verweilen ein. Eine groRziigige Terrasse im Zentrum des Gartens kann fur Sommer-

“feste und fur Beschaftigungsangebote genutzt werden.

Der Garten wird sowohl von den Bewohnern der Eingliederungshilfe wie von den Bewohnern
der benachbarten AWO-Pflegeeinrichtung genutzt und bietet dadurch alltéagliche Begegnungs-

mdglichkeiten.

11.5 Qualitidtsbereich: Qualitits- und Beschwerdemanagement

Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [] kein Prufgegenstand []

ll.6 Qualitdtsbereich: Umgang mit Arzneimittel
Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [] kein Priifgegenstand []

Die Mangel der letzten Begehung wurden behoben. Die Giberpriften Medikamente und BTM
wurden ordnungsgeman aufbewahrt.

lll.7 Qualitétsbereich: Hygiene und Infektionspravention
Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [] kein Prifgegenstand []

Die Mangel der letzten Begehung wurden behoben.

1.8 Qualitdtsbereich: Personal und personelle Mindestanforderungen
Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [] kein Prifgegenstand []

Fachkraftquote im Betreuungs- und gruppentibergreifenden Dienst im Eingliederungsbereich be-
tragt sehr erfreuliche 93%.

lI.9 Qualitdtsbereich: Mitwirkung und Mitbestimmung
Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [] kein Prifgegenstand []

Die Mitglieder der Bewohnervertretung &uflerten sich sehr positiv Uiber die Einrichtung und das
Personal.

Positiv zu bemerken ist, dass in der neugewahlten Bewohnervertretung alle Wohnbereiche re-
prasentiert sind. Die unterschiedlichen Interessen kénnen dadurch besser vertreten werden.




111.10 Qualitdtsbereich: Bauliche Mindestanforderungen

Mangelfrei [] Mangelfeststellung [] kein Prifgegenstand [X]

111.11 Qualititsbereich: Eingliederung und Teilhabe von Menschen mit Behinderung

Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [] kein Priifgegenstand [ ]

Die Einrichtung verfugt in allen Wohnbereichen Uber ein gut strukturiertes Aufnahme- und Ein-
gewdhnungsverfahren. '

Positiv sehen wir die Anschaffung von vier Bienenstécken und dem dazugehérigen Equipment.
Im Rahmen der Arbeitstherapie kiimmern sich die Bewohner um die Bienenvélker.

11l.12 Qualitdtsbereich: Bedarfsplanungen fiir Menschen mit Behinderung und Dokumen-
tation

Mangelfrei [X] Mangelfeststellung [ ] kein Prifgegenstand []

Die Uberprifte Dokumentation wurde ordnungsgemaf gefuhrt. In allen Bereichen fanden regel-
maRige Gesprache mit den Bewohnern, geplant oder als kurze Tir- und Angelgespréache, statt.
Die Ziele der Férderplanung wurden regelméafig mit den Bewohnern und den Mitarbeitern evalu-

jert.

IV. Hinweise zur Veroéffentlichung

Der Trager hat eine Kurzfassung des Ergebnisprotokolls zeitnah, spatestens jedoch innerhalb
von sechs Wochen nach Bekanntgabe des Ereignisprotokolls; in geeigneter und versténdlicher
Form zu verdffentlichen. Die Kurzfassung beinhaltet Angaben zu Strukturdaten und allgemeine
Informationen sowie eine Auflistung der gepriften Qualitatsbereiche. In der Kurzfassung ist auf
das Einsichtsrecht nach Art. 17b Abs. 4 PfleWoqG besonders hinzuweisen.

Der Trager hat das Ergebnisprotokoll nach Ablauf der Frist zur Gegendarstellung (zwei Wochen
nach Bekanntgabe des Ereignisprotokolls) unverziglich der Bewohnervertretung zu Gbermitteln.

Mit freundlichen GriiRen

A Q,
Sylvia Wimmer
Dipl. Sozialpadagogin (FH)
Auditorin-FQA



Abdruck:

Uberprufte Einrichtung

Regierung von Oberbayern
Uberértlicher Trager der Sozialhilfe



